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Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen: Fir alle Geschaftsbeziehungen zwischen dem Unternehmen Voltfang GmbH und dem/der Kun-
den/-in (nachfolgend "Sie" oder "Ihr") gelten ausschlielich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen ("AGB") in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Sollte eine Anderung dieser AGB durch Voltfang erfolgen, informieren wir Sie hieriiber und Sie kénnen den
Anderungen widersprechen. Widersprechen Sie den Anderungen nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang der Mitteilung tiber
die vorgenommenen Anderungen, gilt die aktualisierte Fassung der AGB, ansonsten die jeweils vor der Vornahme der Anderungen giltige
Fassung.

Verbraucher: Als Verbraucher gelten Personen im Sinne des § 13 BGB, d.h. naturliche Personen, die das jeweilige Rechtsgeschéft zu einem
Zweck abschliel3en, der Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden kann.
Kaufvertrag: Der Kaufvertrag kommt zustande mit der Voltfang GmbH (Amtsgericht Aachen, HRB 25081. Der Kaufvertrag gewahrt Ihnen
ein nicht-exklusives Nutzungsrecht fiir jegliche eingebettete Software in Verbindung mit dem Betrieb lhres erworbenen Systems. Uber das
geistige Eigentumsrecht von Voltfang in Verbindung mit Inrem erworbenen System wird hingegen kein Vertrag abgeschlossen.
Vertragsschluss und Bestellvorgang: Der Vertrag kommt durch Angebot und Annahme zustande. Die Annahme erfolgt durch eine Auf-
tragsbestéatigung schriftlich oder per E-Mail.

Vertragsschluss (Online-Shop): Der Vertrag kommt durch Angebot und Annahme zustande. (i) Alle Produktdarstellungen im Voltfang-
Online-Shop stellen keine rechtlich bindenden Angebote zum Abschluss eines Kaufvertrags dar, sondern lediglich eine Aufforderung zur
Abgabe eines Angebots durch den Kunden in Form einer Bestellung. (ii) Die auf den Produkt-Internetseiten genannten Preise enthalten die
gesetzliche Mehrwertsteuer sowie sonstige Preisbestandteile und verstehen sich — sofern anfallend — zzgl. Versandkosten. (i) Im Voltfang-
Online-Shop kénnen Sie verschiedene Produkte auswéhlen und diese unverbindlich tber den Button "In den Warenkorb legen" in einem
virtuellen Warenkorb sammeln. Den Warenkorb kénnen Sie sich jederzeit durch das Anklicken des Buttons "Warenkorb" ansehen und bear-
beiten. Wenn Sie lhre Produkte ausgewahlt und alle notwendigen Bestellinformationen angegeben haben, geben Sie iber den Button "Zah-
lungspflichtig bestellen” ein verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Produkte ab. Mit Abgabe des Angebots erklaren
Sie, dass Sie diese AGB, die Widerrufsbelehrung und die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen haben und sie akzeptieren. (iv) Bei
einer Bezahlmethode mit sofortiger Zahlung (wie Vorkasse, PayPal, Sofort-Uberweisung 0.4.) stellt bereits die Bereitstellung der im Voltfang-
Online-Shop angebotenen Produkte ein bindendes Angebot von Voltfang zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Sie nehmen das Angebot
zum Kauf eines Produkts an, indem Sie lhren Bestellvorgang mit dem Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen" abschlieBen. In
dem Fall erhalten Sie von Voltfang eine E-Mail mit der Bestatigung, dass Voltfang Ihre Annahme erhalten hat. Diese AGB inklusive der
Widerrufsbelehrung sind der Bestétigungsmail beigefiigt, die Sie speichern und drucken kdnnen.

Lieferung, Warenverfugbarkeit: (i) Eine Lieferung erfolgt nur innerhalb von der EU. (ii) Sofern bei der Bestellung eine Lieferfrist ausgewie-
sen wird, gilt diese. Ansonsten ist der Lieferzeitraum der 01.10.2022 bis zum 01.10.2023. Wir teilen Ihnen dann einen Liefertermin 30 Werk-
tage im Voraus mit. (i) Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfillungsort fir die Lieferung und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf Ihr
Verlangen und lhre Kosten versenden wir die Ware an einen anderen Bestimmungsort (Versendungskauf). Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu be-
stimmen. (iv) Mit Ubergabe der Ware geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware auf Sie Uber.
Der Ubergabe steht es gleich, wenn Sie in den Verzug der Annahme gelangen. (v) Sie sind verpflichtet, die Kaufsache(n) am mitgeteilten
Liefertermin abzunehmen und uns im Falle der Installation durch uns Zugang zu einem geeigneten Installationsort zu verschaffen. Kommen
Sie dieser Verpflichtung nicht nach, unterlassen eine andere Mitwirkungshandlung oder verzdgert sich die Lieferung aus anderen, von lhnen
zu vertretenden Grunden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich Mehraufwendungen (z.B. Lager-
kosten) zu verlangen. (vi) Wenn das bestellte Produkt nicht verfiigbar ist, weil wir mit diesem Produkt ohne eigenes Verschulden nicht beliefert
wurden, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten. In diesem Fall werden wir Sie unverziiglich tber die Nichtverfugbarkeit informieren und ggf.
die Lieferung eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt verfugbar ist oder Sie keine Lieferung eines
vergleichbaren Produktes wiinschen, werden wir Ihnen bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.

Gesetzliches Widerrufsrecht: Das Widerrufsrecht gilt ausschlief3lich fur Verbraucher im Sinne des § 13 BGB (Anlage 1).

Installation des Systems: (i) Im Falle der Installation des Systems durch Voltfang kdnnen Liefer- und Installationsdatum der Kaufsache
voneinander abweichen. Voltfang und Sie vereinbaren ggf. einen separaten Termin fiir die Installation des Systems. Ist kein Termin fir die
Installation vereinbart, so erfolgt die Installation spatestens 14 Werktage nach Lieferung des Systems. (ii) Voltfang ist es gestattet die Instal-
lation entweder selbst oder durch einen von Voltfang beauftragten Subunternehmer durchfiihren zu lassen.

Genehmigungen: Im Falle der Installation des Systems durch Voltfang oder einen seiner Subunternehmer erméchtigen Sie uns oder den
von uns fur die Installation des Systems beauftragten Subunternehmer dazu, die fir die Installation des Systems erforderlichen Genehmi-
gungen und Anschlusszulassungen in lhrem Namen bei den zustandigen Stellen zu beantragen.

Bezahlung: siehe Angebot.

Eigentumsvorbehalt, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht: Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung in unserem Ei-
gentum. Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt oder von uns unbestritten sind.
AulRerdem haben Sie ein Zurlickbehaltungsrecht nur, wenn und soweit Ihr Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.
Datenschutz: (i) Wir erheben lhre Daten im Rahmen der Abwicklung von Vertragen. Hierbei beachten wir insbesondere die Vorschriften der
DSGVO, des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes. Eine Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung
oder soweit es erforderlich ist. (i) Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung wird Voltfang lhre Daten nicht fir Zwecke der Werbung, Markt- oder
Meinungsforschung nutzen. (iii) Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, die von uns gespeicherten Daten genannt zu bekommen sowie zu &ndern
und, soweit eine Datenverarbeitung nicht erforderlich ist, Idschen zu lassen. (iv) Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung (Anlage 3).

Garantien: siehe Anlage 2 (Garantievereinbarung).
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14.  Haftungsbeschrénkung:

a. Wir haften nach den allgemeinen gesetzlichen Vorschriften, soweit sich aus den folgenden Regelungen nicht etwas anderes ergibt.
Die folgenden Regelungen gelten fiir alle Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, soweit wir nicht etwas anderes
ausdrucklich an anderer Stelle vereinbart haben.

b. Wir haften unbeschrénkt fir Vorsatz und grobe Fahrléassigkeit sowie wegen der schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kdrpers
oder der Gesundheit.

c. Fur leichte Fahrlassigkeit haften wir nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von
besonderer Bedeutung ist und auf deren Erfullung Verbraucher regelméaRig vertrauen dirfen. In diesen Fallen ist die Haftung auf die
typischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt. Darliber hinaus ist im Fall der leichten Fahrlassigkeit die Haftung fir Schaden
ausgeschlossen.

d. Die vorstehenden Haftungsbeschréankungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter, Erfullungsgehilfen, Mitarbeiter und
Beauftragten von Voltfang.
e. Eine etwaige Haftung fiir gegebene Garantien und fur Anspriiche auf Grund des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

15. Geltendes Recht: Dieser Vertrag unterliegt den Gesetzen der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).



